| i P .}
| F 't.._-__ o
raECULDsGE R Ti r:nl.'l-.-l:El.ll\. C OIEsean

Consuliaoria am Turismaoa

PESQUISA DE
DEMANDA TURISTICA

EXPOCONQUISTA
2006

Vitéria da Conquista — Bahia
2006



Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Turismo Consultoria am Turismmo
SUMARIO
(A o] (= 1ST=T o | = Loz Lo S SRPPURRRRTRRR 02
1Rl Y/ =3 o To (o] [0 1 = PP 03
Il — EQUIPE reSPONSAVEI .....ccoieeiiieeeeeee e 05

IV — Analise quantitativa e qualitativa do evento

Resultado geral ... 07
Resultado — 2% @ 52 feira ..........eeeeiiiiiiii e 13
Resultado — 62 feira @ domingo ............cceeeeiiieeiiiiiiiieee e, 17
V — Graficos — Resultado geral ............oovvviiiiiiiiiiiieeee, 22

VI - Tabelas
Resultado geral ... 35

VIl — Questionario ULIZAdO .......onoeeee e 42

E-mail: projetuconsultoria@gmail.com



Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Turismo I':nnmlbnﬂu am Turisrna

| - APRESENTAGAO

A criacédo de uma base de dados gerenciais sobre o setor de turismo — com o
objetivo de orientar as politicas publicas e subsidiar a tomada de decisdo da
iniciativa privada — se coloca entre os eixos estratégicos de acdo do Instituto
Brasileiro de Turismo — EMBRATUR e se integra aos macro programas definidos,
como essenciais, para atingir as metas e os objetivos definidos pelo Plano

Nacional de Turismo no periodo 2003-2007.

Assim, com a finalidade de obter informacdes sobre o perfil da demanda turistica
da EXPOCONQUISTA 2006, a Faculdade de Tecnologia e Ciéncias, através do

Nucleo de Extensao e Pesquisa do Curso de Turismo, realizou esta pesquisa.

Tais pesquisas buscam identificar o perfil dos turistas, suas principais motivacoes
e interesses, além de apontar as caracteristicas de sua viagem, tais como, meio
de hospedagem, gasto, permanéncia e sua percepcédo sobre a infra-estrutura

urbana e turistica de Vitéria da Conquista.

A sintese dos resultados auferidos durante a pesquisa de 2006, esta detalhada no
presente relatorio e se constitui em ferramenta de analise e orientagdo de

autoridades, consultores, investidores e do publico em geral.

Em suma, com este estudo busca-se criar e, posteriormente, atualizar uma base
de dados sobre o perfil da demanda turistica em Vitéria da Conquista, oferecendo
informacgdes que contribuam para o melhor conhecimento do mercado turistico

regional e para a melhoria de seus produtos e servicos.
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Il - METODOLOGIA

O levantamento do perfil do turista foi realizado em 2006, observando-se
procedimentos metodolégicos recomendados pela Organizagdo Mundial de
Turismo — OMT, que permitirdo a comparag¢ao de dados ano a ano.

Contudo, as variaveis incluidas na composi¢cao do perfil, ao longo dos anos,
poderdo passar por algumas alteragdes, visando a adequa-las as caracteristicas
do fluxo ou a obter maior clareza e precisdo dos dados.

Entre as variaveis pesquisadas, temos;
1. Qualificagéo do turista:
- Sexo
- ldade
- Grau de instrugao
- Profissao
2. Origem do turista:
- Cidade de origem
- Estado de origem
3. Meios de hospedagem utilizados

4. Pretensao de retornar ao evento no proximo ano

5. Indugao da viagem

E-mail: projetuconsultoria@gmail.com 3
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6. Avaliacdo da Exposicao:
- Quanto aos atrativos

- Quanto a infra-estrutura

O modelo de amostragem utilizado foi o da amostra aleatéria simples'. O calculo
para dimensionar o tamanho da amostra baseou-se em dados sobre fluxo de
visitantes no ano anterior (2005).

O tamanho da amostra foi de 469 entrevistados. Para assegurar a
representatividade e a confiabilidade adotou-se uma margem de erro relativa

maxima de 5%.

A coleta de informagdes foi realizada em dias distintos, caracterizados como de
maior fluxo — sexta, sdbado e domingo, e menor fluxo — de segunda a quinta-feira
-, com o intuito de garantir a representatividade dessa amostra no que diz respeito

as variacdes qualitativas provocadas pela sazonalidade da demanda turistica.

As entrevistas foram realizadas em horarios alternados, dentro dos limites do

Parque de Exposi¢cao no periodo de 26 de margo a 02 de abril de 2006.

! Segundo esse método, cada elemento da populagdo de turistas tem a mesma probabilidade de ser
entrevistado e, portanto, de estar incluido na amostra, permitindo a realizagdo de inferéncias representativas
para o universo.
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Il - EQUIPE RESPONSAVEL

Coordenagao do Curso de Turismo

Marcus Vinicius da Costa Januario

NUCLEO DE PESQUISA E EXTENSAO EM TURISMO

Silvana Toledo de Oliveira

Coordenacgao Geral da Pesquisa

Marcus Vinicius da Costa Januario
Mailane Vinhas de Souza Bonfim

Coordenacgao Operacional da Pesquisa

Daniela Teixeira Nogueira Fernandes
Katia Costa de Oliveira Rocha Casemiro
Mateus Santos Brito

Estagiarios responsaveis pela tabulagao dos dados

E-mail: projetuconsultoria@gmail.com



A s v Sl s B Ceed AN

Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Turismo Consultoria am Turismmo

Estudantes / Entrevistadores

Adaluce Duarte Oliveira
Aliete Barbosa Lacerda Bezerra
Carla Dias Lima
Cecilia Moreira Santiago
Claudinar Brito
Ellen Marcia Lopes Pereira
Erik Barbosa Almeida
Icaro Dias Cruz
Jamille Alves da Silva
Jussara Tavares Rocha
Laisa Kelly Carvalho Alves
Leila Gobira
Linda Carter Nery
Marcelo Ribeiro e Silva
Marcio Oliveira Menezes
Mariana Dutra Oliveira
Maritza D. Ribeiro
Marjory Braga Vieira
Michelle F. Gusmao
Narjara Kelly B. B. Farias
Ravenna Leite
Rosiane de Magalhdes de Deus
Saatia Cruz Amaral
Sheyla de A. Santos

Waldison Jose Tapias Junior

E-mail: projetuconsultoria@gmail.com



Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Turismo I':nnmlbnﬂu am Turisrna

IV - ANALISE QUANTITATIVA / RESULTADOS APURADOS
RESULTADO GERAL

PERFIL DOS ENTREVISTADOS

Do total de 591 entrevistados durante os sete dias da Expoconquista, 43,15% sao
do sexo masculino e 56,85% do sexo feminino. Em relacédo a idade 42,13% tém
entre 21 e 30 anos de idade. Quantos as respostas obtidas para a questdo “grau
de escolaridade” demonstram alto nivel da Expoconquista: 89,18% das pessoas
possuem nivel médio ou curso superior. Em resposta a “ocupagao principal’,
obtemos 33,84% das pessoas respondendo “estudantes”, seguida de assalariado
com 17,26% e “autbnomo” 13,54%. Destaca-se, aqui a importancia da cidade de
Vitéria da Conquista como podlo educacional na regido, que se reflete nas

respostas enquadradas no perfil dos entrevistados.

ORIGEM DOS ENTREVISTADOS

Do total de entrevistados 71,40% sao de Vitéria da Conquista. Foram citados 27
bairros na cidade: Recreio, Sdo Vicente, Urbis |, Urbis Il, Urbis IV, Urbis V, Urbis
VI, Brasil, Centro, Candeias, Ibirapuera, Guarani, Alto Maron, Jardim Guanabara,
Alvorada, Sumaré, Morada dos Péassaros, Jurema, Flamengo, Iracema, Cadija,

Santa Cecilia, Novo Horizonte, Petropolis, Lagoa das Flores, Vila América.

O percentual de respostas “outras cidades” foi de 28,60%, sendo citadas 46 do
Estado da Bahia (ltapetinga, Barra do Choga, Brumado, Salvador, Jequié, Anage,
Aracatu, Barreiras, Belo Campo, Encruzilhada, Feira de Santana, Ibitira,
Mortugaba, Nazaré das Farinhas, Nova Canaa, Pindai, Caetité, Guanambi,
Iltambé, Pocgdes, Mirante, Iguai, Piripa, Boa Nova, Buriqui, Cachoeira, Campo
Novo, Canavieiras, Candido Sales, Carlos Chargas, Condeuba, Cordeiros, Ilhéus,
Itaberaba, Itabuna, Itirugu, ltorord, Lage, Lauro de Freitas, Livramento, Macarani,
Maetinga, Planaltina, Potiragua, Rio de Contas, Sdo Miguel das Matas, Senhor do

Bonfim, Serra do Ramalho), e quatorze de outros Estados brasileiros (Almenara-
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MG, Argentina-ARG, Belo Horizonte-MG, Curitiba-PR, Governador Valadares-MG,
Manaus-AM, Ouro Preto-MG, Recife-PE, Rio de Janeiro-RJ, Sdo Bernado-SP,
Sao Paulo-SP, Tedfilo Otoni-MG, Vitéria-ES).

SOBRE O TURISMO RURAL

Do total de entrevistado 408, ou seja, 69,04% ja ouviram falar em “turismo rural”
sendo que 89,51% ja visitou uma fazenda e 10,49% nunca ouviram falar do tema.
Dos 10,49% que corresponde a sessenta e dois entrevistados, 85,48% gostariam

de visitar uma fazenda.

Do total de 591 entrevistados, 54,48% gostaria de visitar uma fazenda para
descansar, seguido de 25,55% gostaria de conhecer as atividades da fazenda e
16,58% de participar das atividades produtivas da fazenda. 43,82% dos
entrevistados gostaria de encontrar numa fazenda um ambiente rural,
conservando os aspectos tipicos da fazenda, com 37,06% uma estrutura de lazer

e 17,09% infra-estrutura de hospedagem.

MEIO DE TRANSPORTE UTILIZADO

O meio de transporte mais utilizado pelos entrevistados foi o “automoével” com
60,74% das respostas. O segundo mais utilizados foi o “6nibus” com 25,72%,
seguido de “taxi” com 4,57%. Com resposta “outro” (8,97%) foram citados “a pé,
moto e bicicleta”. A proximidade do Parque de Exposi¢cdo do centro da cidade,
aliado ao relevo plano do trajeto podem ter contribuido para que o caminho tenha

sido feito “a pé” ou de “bicicleta”.

PARTICIPAGAO NA EXPOCONQUISTA
Ao serem questionados sobre a primeira vez que participa da Expoconquista,
86,46% responderam que “nao”, sendo que 13,54% responderam “sim”. Dos

86,46% que responderam “nao”, 9,39% vieram por “duas vezes”, 26,81%
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compareceram de “trés a cinco vezes”, 28,38% responderam de “seis a dez”

vezes e 35,42% participaram “mais de dez vezes”.

Dos 591 entrevistados 87,99% pretende voltar no proximo evento, 2,37%

responderam que “nao” e 9,64% “nao responderam”.

COMO FICOU SABENDO DA EXPOCONQUISTA

Nesta questao, diferente das demais, foram permitidas mais de uma resposta. Por
tanto foram apuradas 591 citacbes em relagcdo a fonte de informacdes sobre o
evento. Isto porque, de maneira geral, as pessoas tém acesso a mais de um meio

de comunicagéo.

Do total, 59,05% das pessoas ficaram sabendo do evento através da TV. Esse
resultado demonstra claramente a forca deste meio de comunicagao entre os
entrevistados. Em segundo lugar aparecem os “amigos” (20,81%) como fonte da
informagao seguido do radio com 11,51% das respostas. Além da for¢ca da TV
como veiculo de comunicagéo de massa, deve-se levar em consideragao o retorno
das informagdes transmitidas através de “amigos”. Assim o proprio evento torna-
se um meio de divulgagao do proprio, pois, uma vez satisfeitos seus participantes,
estes fardo parte de uma divulgacao popularmente conhecida como “boca-a-boca”

ou “boca-orelha” como tratam alguns autores.

E-mail: projetuconsultoria@gmail.com 9
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QUALIFICAGAO DO EVENTO
A intengao ao se coletar informacdes sobre a qualificagcado visa dar uma visdo mais
generalizada, buscando aferir os demais dados obtidos e indicando caminhos para

melhoria do préximo do evento.

ESTRUTURA DA EXPOCONQUISTA
Do total de respostas obtidas, 54,48% opinaram como sendo “6timo”, 30,12%
como “bom”, 10,49% responderam “regular”, “ruim” com 2,88% e 2,03% “nao

responderam”.

EXPOSIGAO AGROPECUARIA
Da mesma forma que ouve grande aceitagdo quanto a infra-estrutura local a
Exposigdo Agropecuaria foi bem avaliada, 80,54% dos entrevistados consideram

como sendo “6timo” ou “bom”.

FEIRA COMERCIAL, INDUSTRIAL E DE SERVICOS
Em relacdo a Feira Comercial, 82,23% dos entrevistados avaliaram com “6timo”
ou “bom”. Esse nivel de satisfacao indica acerto na escolha da inclusdo da Feira

Comercial durante a Expoconquista.

AREAS DE ALIMENTAGAO

Quanto as areas de alimentagao, o nivel de satisfagdo € um pouco menor que o0s
tépicos anteriores, mas se mantém elevado: 63,62% dos entrevistados
consideram como “6timas” ou “boas”. Mas € importante ressaltar que 27,75% das
pessoas consideram como “regular”, percentual que deve ser considerado quando
na escolha da empresas ou opcgdes de alimentagcdo para a proxima

Expoconquista.

E-mail: projetuconsultoria@gmail.com 10



A s v Sl s B Ceed AN

Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Turismo Consultoria am Turismmo

PARQUE DE DIVERSAO
O item “Parque de Diversao” foi avaliado por 81,56% dos entrevistados como

sendo “6timo” ou “bom”.

AREA DE SHOWS

Quanto a “area de shows” foi o item que sofreu maior numero de criticas com
38,07% dos entrevistados considerando como “6timo” ou “bom”. Porém o
percentual que avaliou como regular também foi significativo 25,38%.

SEGURANCA
A avaliagao geral do item “segurancga” foi positiva: 81,22% dos entrevistados a
consideram como “6tima” ou “boa”. A tranquilidade em relagdo a seguranca é de

vital importancia para o sucesso de qualquer evento.

LIMPEZA

A “limpeza” durante o evento foi considerada positiva: 74,28% dos entrevistados a
consideram como “6tima” ou “boa”. E importante analisar a questdo da limpeza,
principalmente relacionada aos banheiros publico que foram instalados no Parque
de Exposicoes. Normalmente € um item que deve merecer maior atengao, por se
caracterizar como uma necessidade fisiolégica das pessoas e nao pode ser

ignorada.

AVALIAGAO GERAL DA EXPOCONQUISTA 2006

Dos 591 entrevistados 83,42% fizeram uma avaliagao “6tima” ou “boa” do evento.

E-mail: projetuconsultoria@gmail.com 11
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CRITICAS E SUGESTOES:

e Arborizacao do parque;

e Diversificar produtos/ animais

e Incluir rodeios;

e Incluir stands com produtos cafeeiros

e Mais eventos;

e Melhorar a divulgagao;

e Melhorar a segurancga

¢ Melhoria da area de alimentagao/ Infra-estrutura;
¢ Melhoria da infra-estrutura/area de alimentacao
e Mudar a data do evento

e Oferecer produtos mais baratos

e Retirar a cobrancga de ingressos;

e Segurancga

e Ter mais atragdes/shows.

E-mail: projetuconsultoria@gmail.com
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ENTREVISTAS REALIZADAS DE 22 A 5? FEIRA

PERFIL DOS ENTREVISTADOS

Do total de 103 entrevistados durante os trés dias da Expoconquista, 45,63% séao
do sexo masculino e 54,37% do sexo feminino. Em relacdo a idade 23,30% dos
entrevistados tém entre 15 a 20 anos de idade, 37,86% tem entre 21 a 30 anos de
idade, 22,33% tem entre 31 a 40 anos de idade e 16,50% tem acima de 41 anos
de idade. Quanto as respostas obtidas para a questdo “grau de escolaridade”
5,83% das pessoas possuem Ensino Fundamental, 54,37% Ensino Médio e
39,81% Ensino Superior. Em resposta a “ocupacao principal”, obtivemos 39,81%
das pessoas respondendo “estudantes”, em seguida de “autdnomo” com 19,42%,
“assalariado” 12,62%, “empresario” 9,71%, “fazendeiro” 3,88%, “desempregado”
1,94%, “funcionario publico” 2,91% e “outro” 9,71%. Destaca-se aqui, a
importancia da cidade de Vitéria da Conquista como podlo educacional na regiéo,

que se reflete nas respostas enquadradas no perfil dos entrevistados.

ORIGEM DOS ENTREVISTADOS
Do total de entrevistados, 78,64% séao de Vitéria da Conquista. Foram citados 14
bairros na cidade: Recreio, Sdo Vicente, Urbis Il, Urbis V, Urbis |, Brasil, Centro,

Candeias, Ibirapuera, Guarani, Patagbnia, Lagoa das Flores, Alto Maron, Urbis VI.

O percentual de respostas “outras cidades” foi de 21,36%, sendo citadas 11 no
estado da Bahia ( Livramento, Lauro de Freitas, Serra do Ramalho, Candido
Sales, Guanambi, Sdo Miguel das Matas, Itabuna, Caetité, Salvador, Feira de
Santana, llhéus) e 5 em outros estados brasileiros ( Rio de Janeiro/RJ,
Parana/CR, Vitéria/ES, Sao Paulo/SP, Belo Horizonte/BH).

E-mail: projetuconsultoria@gmail.com 13
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MEIO DE TRANSPORTE UTILIZADO

O meio de transporte mais utilizado pelos entrevistados foi o “automovel” com
70,87% das respostas. O segundo mais utilizado foi o “énibus” com 16,50%,
seguido de “Taxi” com 8,74%. Com resposta “outro” 3,88% foram citados “a pé,
bicicleta e moto”. A proximidade do Parque de Exposicdes do centro da cidade,
aliado ao relevo plano do trajeto podem Ter contribuido para que o caminho tenha
sido feito “a pé” ou de “bicicleta”.

PARTICIPACAO NA PROXIMA EXPOCONQUISTA

Ao serem questionados sobre a possivel participacdo na proxima Expoconquista,
o percentual de respostas “sim” foi muito significativo: 92,23%. Este alto nivel de
respostas positivas podem indicar o nivel de satisfacdo geral em relagédo ao
evento deste ano. O percentual de respostas “nao” foi de apenas 2,91%, “nao
sabe” 4,85%.

COMO FICOU SABENDO DA EXPOCONQUISTA

Nesta questdo, diferente das demais, foram permitidas mais de uma resposta.
Portanto foram apuradas 103 citacbes em relacdo a fone de informagao sobre o
evento. Isto porque, de maneira geral, as pessoas tém acesso a mais de um meio

de comunicagao.

Do total, de 66,02% as pessoas ficaram sabendo do evento através da TV. Esse
resultado demonstra claramente a forgca deste meio de comunicacdo entre os
entrevistados. Em segundo lugar, aparecem o “Radio” 14,56% como fonte da
informagéo, seguido dos “outdoors” 4,85%, “amigos” 11,65% e “outro” 2,91%.
Além da forga da TV como veiculo de comunicagdo de massa, deve-se levar em
consideracao o retorno das informacgdes transmitidas através de “radio”. Assim, o

proprio evento torna-se um meio de divulgacdo do proprio, pois, uma vez

E-mail: projetuconsultoria@gmail.com 14
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satisfeitos seus participantes, estes fardo parte da divulgagdo popularmente

conhecida como “boca-a-boca” ou “boca-a-orelha” como tratam alguns autores.

QUALIFICAGAO DO EVENTO
A intengao ao se coletar informacdes sobre a qualificagcao visa dar uma visdo mais

generalizada, buscando aferir os demais dados obtidos e indicando caminhos para

a melhoria do proximo evento.

LOCAL DE REALIZAGAO

Do total de respostas obtidas, 47,57% opinaram como sendo “6timo” o local de
realizacao da Expoconquista. Esse alto indice de resposta positiva demonstra que
houve aceitagdo por parte da grande maioria dos entrevistados em relagdo ao
Parque de Exposicdes como local para a Expoconquista. E importante ressaltar

nao houve nenhuma resposta “ruim”.

AREAS DE ALIMENTAGAO

Quanto as areas de alimentagdo, o nivel de satisfacdo € pouco menor que os
tépicos anteriores, mas se mantém elevado: 23,30% as consideram “étimas”,
52,43% as consideram “boas”. Mas é importante ressaltar que 23,30% das
pessoas as consideram “regular”, percentual que deve ser considerado quando na

escolha das empresas ou op¢des de alimentagao para a proxima Expoconquista.

AREA DOS SHOWS
Quanto a area dos shows a maioria dos entrevistados 34,95% a considerou como
“‘boa”, 14,56 “6tima”, 22,33% “regular”, “ruim” 0,97% e “n&o sabe/NR” 1,94%.

SEGURANCA
A avaliacao geral do item “segurancga” foi de 55,34% como “bom”, 25,24% “6timo”,
18,45% “regular” e “ruim” 0,97%.

E-mail: projetuconsultoria@gmail.com 15
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LIMPEZA

A limpeza durante a Expoconquista foi: 54,37% “boa”, 30,10% “6tima”, 13,59%
‘regular’ e 1,94% “ruim”’. E importante analisar a questdo da limpeza,
principalmente relacionada aos banheiros publicos que foram instalados no
Parque de Exposi¢cao. Normalmente € um item que deve merecer maior atencéo,
por se caracterizar como uma necessidade fisioldgica das pessoas e que nao

pode ser ignorada.

E-mail: projetuconsultoria@gmail.com 16



Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Turismo I':nnmlbnﬂu am Turisrna

ENTREVISTAS REALIZADAS DE 6 A DOMINGO

PERFIL DOS ENTREVISTADOS

Do total de 488 entrevistados durante os trés dias da Expoconquista, 42,62% sao
do sexo masculino e 57,38% do sexo feminino. Em relacédo a idade 43,03% tém
entre 21 e 30 anos de idade. Quantos as respostas obtidas para a questdo “grau
de escolaridade” demonstram alto nivel da Expoconquista: 88,11% das pessoas
possuem nivel médio ou curso superior. Em resposta a “ocupagao principal’,
obtemos 32,58% das pessoas respondendo “estudantes”, seguida de assalariado
com 18,24% e “autbnomo” 12,30%. Destaca-se, aqui a importancia da cidade de
Vitéria da Conquista como podlo educacional na regido, que se reflete nas

respostas enquadradas no perfil dos entrevistados.

ORIGEM DOS ENTREVISTADOS

Do total de entrevistados 69,88% sao de Vitdoria da Conquista. Foram citados 25
bairros na cidade: Recreio, Sédo Vicente, Urbis |, Urbis Il, Urbis IV, Urbis V, Brasil,
Centro, Candeias, |birapuera, Guarani, Alto Maron, Jardim Guanabara, Alvorada,
Sumaré, Morada dos Passaros, Jurema, Flamengo, Iracema, Cadija, Santa

Cecilia, Novo Horizonte, Petrépolis, Vila América.

O percentual de respostas “outras cidades” foi de 30,12%, sendo citadas 46 do
Estado da Bahia (ltapetinga, Barra do Choga, Brumado, Salvador, Jequié, Anage,
Aracatu, Barreiras, Belo Campo, Encruzilhada, Feira de Santana, Ibitira,
Mortugaba, Nazaré das Farinhas, Nova Canaa, Pindai, Caetité, Guanambi,
ltambé, Pocgdes, Mirante, Iguai, Piripa, Boa Nova, Buriqui, Cachoeira, Campo
Novo, Canavieiras, Candido do Sales, Carlos Chargas, Condeuba, Cordeiros,
llhéus, Itaberaba, Itabuna, Itirugu, Itorord, Lage, Lauro de Freitas, Livramento,
Macarani, Maetinga, Planaltina, Potiragua, Rio de Contas, Sdo Miguel das Matas,

Senhor do Bonfim, Serra do Ramalho), e nove de outros Estados brasileiros
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(Almenara-MG, Argentina-ARG, Divisoépolis-MG, Governador Valadares-MG,
Manaus-AM, Ouro Preto-MG, Recife-PE, Sdo Paulo-SP, Tedfilo Otoni-MG).

SOBRE TURISMO RURAL

Do total de entrevistado 488, ou seja, 70,08% ja ouviram falar em “turismo rural”
sendo que 87,70% ja visitou uma fazenda e 12,30% nunca ouviram falar do tema.
Dos 12,30% que corresponde a sessenta e dois entrevistados, 85,00% gostariam
de visitar uma fazenda.

Do total de 488 entrevistados, 55,94% gostaria de visitar uma fazenda para
descansar, seguido de 23,98% gostaria de conhecer as atividades da fazenda e
16,39% de participar das atividades produtivas da fazenda. 43,65% dos
entrevistados gostaria de encontrar numa fazenda um ambiente rural,
conservando os aspectos tipicos da fazenda, com 35,04% uma estrutura de lazer

e 19,06% infra-estrutura de hospedagem.

MEIO DE TRANSPORTE UTILIZADOS

O meio de transporte mais utilizado pelos entrevistados foi o “automével” com
58,61% das respostas. O segundo mais utilizados foi o “énibus” com 27,66%,
seguido de “taxi” com 3,69%. Com resposta “outro” (10,04%) foram citados “a pé,
moto e bicicleta”. A proximidade do Parque de Exposi¢cdo do centro da cidade,
aliado ao relevo plano do trajeto podem ter contribuido para que o caminho tenha

sido feito “a pé” ou de “bicicleta”.

PARTICIPAGCAO NA EXPOCONQUISTA

Ao serem questionados sobre a primeira vez que participa da Expoconquista,
85,86% responderam que “nao”, sendo que 14,14% responderam “sim”. Dos
85,86% que responderam “nao”, 9,55% vieram por “duas vezes”, 28,16%
compareceram de “trés a cinco vezes”, 26,73% responderam de “seis a dez”

vezes e 35,56% participaram “mais de dez vezes”.
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Dos 488 entrevistados 87,09% pretende voltar no proximo evento, 2,24%

responderam que “nao” e 10,66% “nao responderam”.

COMO FICOU SABENDO DA EXPOCONQUISTA

Nesta questao, diferente das demais, foram permitidas mais de uma resposta. Por
tanto foram apuradas 488 citacbes em relagcao a fonte de informacdes sobre o
evento. Isto porque, de maneira geral, as pessoas tém acesso a mais de um meio

de comunicagéo.

Do total, 57,58% das pessoas ficaram sabendo do evento através da TV. Esse
resultado demonstra claramente a forgca deste meio de comunicacdo entre os
entrevistados. Em segundo lugar aparecem os “amigos” (22,75%) como fonte da
informagao seguido do radio com 10,86% das respostas. Além da for¢ca da TV
como veiculo de comunicagado de massa, deve-se levar em consideragao o retorno
das informagdes transmitidas através de “amigos”. Assim o proprio evento torna-
se um meio de divulgacao do proprio, pois, uma vez satisfeitos seus participantes,
estes fardo parte de uma divulgacao popularmente conhecida como “boca-a-boca”

ou “boca-orelha” como tratam alguns autores.

QUALIFICAGAO DO EVENTO
A intencao ao se coletar informacdes sobre a qualificacdo visa dar uma visao mais
generalizada, buscando aferir os demais dados obtidos e indicando caminhos para

melhoria do préximo do evento.
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ESTRUTURA DA EXPOCONQUISTA
Do total de respostas obtidas, 55,94% opinaram como sendo “6timo”, 26,64%
como “bom”, 11,48% responderam “regular”, “ruim” com 3,48% e 2,46% “nao

responderam”.

EXPOSIGAO AGROPECUARIA
Da mesma forma que ouve grande aceitacdo quanto a infra-estrutura local a
Exposigdo Agropecuaria foi bem avaliada, 78,48% dos entrevistados consideram

como sendo “6timo” ou “bom”.

FEIRA COMERCIAL INDUSTRIAL E DE SERVICOS
Em relagédo a Feira Comercial, 81,55% dos entrevistados avaliaram com “6timo”
u “bom”. Esse nivel de satisfacido indica acerto na escolha da inclusdo da Feira

Comercial durante a Expoconquista.

AREAS DE ALIMENTAGAO

Quanto as areas de alimentagao, o nivel de satisfagdo € um pouco menor que o0s
tépicos anteriores, mas se mantém elevado: 61,07% dos entrevistados
consideram como “6timas” ou “boas”. Mas € importante ressaltar que 28,69% das
pessoas consideram como “regular”, percentual que deve ser considerado quando
na escolha da empresas ou opcbes de alimentagcdo para a proxima

Expoconquista.

PARQUE DE DIVERSAO
O item “Parque de Diversdo” foi avaliado por 82,99% dos entrevistados como

sendo “6timo” ou “bom”.
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AREA DE SHOWS
Quanto a “area de shows” foi o item que sofreu maior nimero de criticas com
35,65% dos entrevistados considerando como “6timo” ou “bom”. Porém o

percentual que avaliou como regular também foi significativo 24,80%.

SEGURANCA
A avaliagao geral do item “segurancga” foi positiva: 81,35% dos entrevistados a
consideram como “6tima” ou “boa”. A tranquilidade em relagdo a seguranga é de

vital importancia para o sucesso de qualquer evento.

LIMPEZA

A “limpeza” durante o evento foi considerada positiva: 72,13% dos entrevistados a
consideram como “6tima” ou “boa”. E importante analisar a questdo da limpeza,
principalmente relacionada aos banheiros publico que foram instalados no Parque
de Exposicdes. Normalmente € um item que deve merecer maior atengao, por se
caracterizar como uma necessidade fisiolégica das pessoas e nao pode ser

ignorada.

AVALIAGCAO GERAL DA EXPOCONQUISTA 2006

Dos 488 entrevistados 82,38% fizeram uma avaliagao “6tima” ou “boa” do evento.
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V - GRAFICOS

QUESTAO 01

Masculino

43%

Feminino
57%

Fonte: Pesquisa de Demanda Turistica Expoconquista 2006. Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Turismo —
FTC — Vitéria da Conquista / BA.
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QUESTAO 02

Acima de 41 anos De 15 a 20 anos
17% 19%

De 31 a 40 anos
21%

De 21 a 30 anos
43%

Fonte: Pesquisa de Demanda Turistica Expoconquista 2006. Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Turismo —
FTC - Vitoria da Conquista / BA.

QUESTAO 03

Pés-graduagao
1%

Ensino fungdamental

Ensino superior

41%

Ensino médio
48%

Fonte: Pesquisa de Demanda Turistica Expoconquista 2006. Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Turismo —
FTC — Vitéria da Conquista / BA.
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QUESTAO 04

Outro
Comerciante 2%

29 Nao sabe / NR

Professor

Estudan
35%

Assalariado
17%

Fonte: Pesquisa de Demanda Turistica Expoconquista 2006. Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Turismo —
FTC — Vitoria da Conquista / BA.

QUESTAO 05

Outra cidade
29%

Vitéria da Conquista
1%

Fonte: Pesquisa de Demanda Turistica Expoconquista 2006. Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Turismo —
FTC — Vitéria da Conquista / BA.
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QUESTAO 06

Fonte: Pesquisa de Demanda Turistica Expoconquista 2006. Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Turismo —
FTC - Vitéria da Conquista / BA.

QUESTAO 07

Fonte: Pesquisa de Demanda Turistica Expoconquista 2006. Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Turismo —
FTC — Vitéria da Conquista / BA.
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QUESTAO 08

Fonte: Pesquisa de Demanda Turistica Expoconquista 2006. Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Turismo —
FTC — Vitéria da Conquista / BA.

QUESTAO 09

Nao sabe / NR

Descansar
53% Participar ¢
produtiva

Fonte: Pesquisa de Demanda Turistica Expoconquista 2006. Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Turismo —
FTC — Vitéria da Conquista / BA.
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QUESTAO 10

Nao sabe / NR

Outro 2%

1%

Um ambiente rural
conservando os aspectos
tipicos da fazenda
43%

Infra-estrutura de laz,

Fonte: Pesquisa de Demanda Turistica Expoconquista 2006. Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Turismo —
FTC — Vitéria da Conquista / BA.

QUESTAO 11

Onibus
26%

Automével
60%

Fonte: Pesquisa de Demanda Turistica Expoconquista 2006. Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Turismo —
FTC — Vitéria da Conquista / BA.
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QUESTAO 12

Fonte: Pesquisa de Demanda Turistica Expoconquista 2006. Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Turismo —
FTC - Vitoria da Conquista / BA.

Mais de dez vezes
36%
Trés a cinco
27%

Seis a dez
28%

Fonte: Pesquisa de Demanda Turistica Expoconquista 2006. Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Turismo —
FTC — Vitéria da Conquista / BA.
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QUESTAO 13

Néo sabe / NR
10%

Fonte: Pesquisa de Demanda Turistica Expoconquista 2006. Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Turismo —
FTC - Vitoria da Conquista / BA.

QUESTAO 14

Fonte: Pesquisa de Demanda Turistica Expoconquista 2006. Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Turismo —
FTC — Vitéria da Conquista / BA.
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QUESTAO 15

15.1

Ruim N3ao sabe / NR
3% 2%

Fonte: Pesquisa de Demanda Turistica Expoconquista 2006. Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Turismo —
FTC — Vitéria da Conquista / BA.

15.2

Ruim Nao sabe / NR
1% 4%

Regular
14%

Fonte: Pesquisa de Demanda Turistica Expoconquista 2006. Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Turismo —
FTC — Vitéria da Conquista / BA.
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15.3

Nao sabe / NR
1%

Regular
15%

Fonte: Pesquisa de Demanda Turistica Expoconquista 2006. Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Turismo —
FTC - Vitoéria da Conquista / BA.

15.4

Nao sabe / NR
2%

Regular
28%

Fonte: Pesquisa de Demanda Turistica Expoconquista 2006. Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Turismo —
FTC — Vitéria da Conquista / BA.
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15.5

N3ao sabe / NR
5%

Fonte: Pesquisa de Demanda Turistica Expoconquista 2006. Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Turismo —
FTC - Vitoria da Conquista / BA.

15.6

Nao sabe / NR
23%

Regular
25%

Fonte: Pesquisa de Demanda Turistica Expoconquista 2006. Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Turismo —
FTC — Vitéria da Conquista / BA.
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15.7

Ruim

3% Nao sabe / NR

1%

Regular
14%

Fonte: Pesquisa de Demanda Turistica Expoconquista 2006. Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Turismo —
FTC - Vitoria da Conquista / BA.

15.8

Regular
19%

Fonte: Pesquisa de Demanda Turistica Expoconquista 2006. Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Turismo —
FTC — Vitéria da Conquista / BA.
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QUESTAO 16

Regular
15%

Fonte: Pesquisa de Demanda Turistica Expoconquista 2006. Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Turismo —
FTC - Vitoria da Conquista / BA.
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VI - TABELAS

RESULTADO GERAL - TODO O PERIODO DA EXPOSIGAO

QUESTAO 01
1. SEXO 6%/DOM | 22/52 TOTAL %
Masculino 208 47 255 43,15
Feminino 280 56 336 56,85
Total 488 103 591 100,00
QUESTAO 02
2. IDADE 6%/DOM | 22/52 TOTAL %
De 15 a 20 anos 90 24 114 19,29
De 21 a 30 anos 210 39 249 42,13
De 31 a 40 anos 103 23 126 21,32
Acima de 41 anos 85 17 102 17,26
Total 488 103 591 100,00
QUESTAO 03
3. ESCOLARIDADE 6%/DOM | 22/52 TOTAL %
Ensino fundamental 55 06 61 10,32
Ensino médio 226 56 282 47,72
Ensino superior 204 41 245 41,46
Pds-graduacao 03 00 3 0,51
Total 488 103 591 100,00
QUESTAO 04
4. OCUPAGAO PRINCIPAL 6%/DOM | 22/52 TOTAL %
Estudante 159 41 200 33,84
Autbnomo 60 20 80 13,54
Assalariado 89 13 102 17,26
Empresario 46 10 56 9,48
Fazendeiro 34 04 38 6,43
Desempregado 24 02 26 4,40
Funcionario publico 44 03 47 7,95
Professor 19 00 19 3,21
Comerciante 12 00 12 2,03
Outro 00 10 10 1,69
Nao sabe / NR 01 00 1 0,17
Total 488 103 591 100,00
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QUESTAO 05
5. ORIGEM 6°/DOM | 22/5° TOTAL %
Vitéria da Conquista 341 81 422 71,40
Outra cidade 147 22 169 28,60
Total 488 103 591 100,00
BAIRRO 6%/DOM | 22/5? TOTAL %
Recreio 56 7 63 14,93
S&o Vicente 3 2 5 1,18
Urbis I 3 2 5 1,18
Urbis V 9 4 13 3,08
Urbis | 3 4 7 1,66
Brasil 28 19 47 11,14
Centro 45 5 50 11,85
Candeias 73 22 95 22,51
Ibirapuera 14 3 17 4,03
Guarani 12 2 14 3,32
Patagébnia 5 2 7 1,66
Alto Maron 14 2 16 3,79
Jardim Guanabara 15 0 15 3,55
Alvorada 5 0 5 1,18
Sumaré 7 0 7 1,66
Morada dos Passaros 3 0 3 0,71
Jurema 4 0 4 0,95
Flamengo 8 0 8 1,90
Iracema 6 0 6 1,42
Urbis IV 5 0 5 1,18
Cadija 5 0 5 1,18
Santa Cecilia 2 0 2 0,47
Novo Horizonte 1 0 1 0,24
Petropolis 4 0 4 0,95
Lagoa das Flores 1 1 2 0,47
Urbis VI 1 1 2 0,47
Vila América 1 0 1 0,24
Nao sabe / NR 8 5 13 3,08
Total 341 81 422 100,00
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CIDADE GERAL %
Itapetinga 29| 17,16
Barra do Choga 12 7,10
Brumado 5 2,96
Salvador 13 7,69
Jequié 6 3,55
Caetité 6 3,55
Guanambi 5 2,96
Iltambé 4 2,37
Pocdes 4 2,37
Mirante 4 2,37
Iguai 3 1,78
Piripa 3 1,78
Salvador 3 1,78
Outras® 72| 42,60
Total 169 | 100,00
*Qutras cidades:
Almenara - MG Curitiba - PR Manaus - AM Teofilo Otoni - MG
Anagé Divisépolis - MG Mortugaba Vitoria - ES
Aracatu Encruzilhada Nazaré das Farinhas | Argentina
Belo Horizonte - MG Ilhéus Planaltina Boa Nova
Campo Novo Itorord Rio de Janeiro - RJ Canavieiras
Condeuba Macarani Senhor do Bonfim Cordeiros
Feira de Santana Nova Canaa Barreiras Gov. Valadares - MG
Itaberaba Potiragua Buriqui ltabuna
Lage Sao Bernardo Candido Sales Lauro de Freitas
Maetinga Serra do Ramalho | Ibitira Pindai
Ouro Preto - MG Belo Campo ltirugu Rio de contas
Recife - PE Cachoeira Livramento Sao Paulo - SP
Sao Miguel das Matas | Carlos Chargas

QUESTAO 06

6. VOCE JA OUVIU FALAR EM TURISMO RURAL? 6°/DOM | 22/5* | TOTAL %

Sim 342 66 408 69,04

N&o 146 37 183 30,96
Total 488 103 591 100,00

QUESTAO 07

7. VOCE CONHECE OU JA VISITOU UMA FAZENDA? | 6DOM | 22/5% | TOTAL %

Sim 428 101 529 89,51

Nao 60 2 62 10,49
Total 488 103 591 100,00

E-mail: projetuconsultoria@gmail.com 37



FT© PR

Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Turismo Consultoria am Turismmo
QUESTAO 08
8. VOCE GOSTARIA DE VISITAR UMA FAZENDA? 6%/DOM | 22/52 TOTAL %
Sim 51 2 53 85,48
Nao 9 0 9 14,52
Total 60 2 62 100,00
QUESTAO 09
9. O QUE MAIS TE ATRAIRIA PARA VISITAR UMA FAZENDA? | 62/DOM | 22/5% | TOTAL %
Conhecer as atividades produtivas da fazenda 117 34 151 25,55
Participar das atividades produtivas da fazenda 80 18 98 16,58
Descansar 273 49 322 54,48
Outro 10 1 1 1,86
Nao sabe / NR 8 1 9 1,52
Total 488 103 591 | 100,00
QUESTAO 10
10. O QUE VOCE GOSTARIA DE ENCONTRAR NUMA FAZENDA? | 6°/DOM | 22/5% | TOTAL %
Infra-estrutura de hospedagem 93 8 101 17,09
Infra-estrutura de lazer 171 48 219 37,06
Um ambiente rural, conservando os aspectos tipicos da fazenda 213 46 259 43,82
Outro 3 0 3 0,51
Nao sabe / NR 8 1 9 1,52
Total 488 103 591 | 100,00
QUESTAO 11
11. MEIO DE TRANSPORTE UTILIZADO P/ CHEGAR A EXPOCONQUISTA? 62/DOM | 22/5% | TOTAL %
Automovel 286 73 359 60,74
Onibus 135 17 152 25,72
Taxi 18 9 27 4,57
Outro* 49 4 53 8,97
Total 488 103 591 | 100,00

* Qutro: A pé (39), Bicicleta (4), Moto (10).
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QUESTAO 12
12. E A PRIMEIRA VEZ QUE VEM A EXPOCONQUISTA? 6%/DOM | 22/5° TOTAL %
Sim 69 11 80 13,54
Nao 419 92 511 86,46
Total 488 103 591 100,00
QUANTAS VEZES JA VEIO? 62/DOM | 22/5° TOTAL %
Duas 40 8 48 9,39
Trés a cinco 118 19 137 26,81
Seis a dez 112 33 145 28,38
Mais de dez vezes 149 32 181 35,42
Total 419 92 511 100,00
QUESTAO 13
13. PRETENDE VOLTAR NO PROXIMO EVENTO? | 6/DOM | 22/52 TOTAL %
Sim 425 95 520 87,99
Nao 11 3 14 2,37
N&o sabe / NR 52 5 57 9,64
Total 488 103 591 100,00
QUESTAO 14
14. COMO FICOU SABENDO DA EXPOCONQUISTA? 6°/DOM | 22/5° TOTAL %
TV 281 68 349 59,05
Radio 53 15 68 11,51
Qutdoor 20 5 25 4,23
Amigos 111 12 123 20,81
Qutro 22 3 25 4,23
N&o sabe / NR 1 0 1 0,17
Total 488 103 591 100,00
QUESTAO 15
15. FACA UMA AVALIAGCAO DOS SEGUINTES ITENS:
15.1
ESTRUTURA DA EXPOCONQUISTA 6°/DOM | 22/5° TOTAL %
Otimo 273 49 322 54,48
Bom 130 48 178 30,12
Regular 56 6 62 10,49
Ruim 17 0 17 2,88
N&o sabe / NR 12 0 12 2,03
Total 488 103 591 100,00
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15.2
EXPOSIGCAO AGROPECUARIA 6%/DOM | 22/52 TOTAL %
Otimo 159 42 201 34,01
Bom 224 51 275 46,53
Regular 74 7 81 13,71
Ruim 7 1 8 1,35
Nao sabe / NR 24 2 26 4,40
Total 488 103 591 100,00
15.3
FEIRA COMERCIAL, INDUSTRIAL E DE SERVICOS 63/DOM | 22/52 TOTAL %
Otimo 194 43 237 40,10
Bom 204 45 249 4213
Regular 75 14 89 15,06
Ruim 8 0 8 1,35
Nao sabe / NR 7 1 8 1,35
Total 488 103 591 100,00
15.4
AREA DE ALIMENTACAO 6%/DOM | 22/52 TOTAL %
Otimo 101 24 125 21,15
Bom 197 54 251 42,47
Regular 140 24 164 27,75
Ruim 38 1 39 6,60
Nao sabe / NR 12 0 12 2,03
Total 488 103 591 100,00
15.5
PARQUE DE DIVERSAO 6?/DOM | 22/52 TOTAL %
Otimo 212 38 250 42,30
Bom 193 39 232 39,26
Regular 46 23 69 11,68
Ruim 11 1 12 2,03
Nao sabe / NR 26 2 28 4,74
Total 488 103 591 100,00
15.6
AREA DE SHOWS 6%/DOM | 22/52 TOTAL %
Otimo 70 15 85 14,38
Bom 104 36 140 23,69
Regular 121 29 150 25,38
Ruim 72 10 82 13,87
Nao sabe / NR 121 13 134 22,67
Total 488 103 591 100,00

15.7
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SEGURANCA 6°/DOM | 22/5° TOTAL %
Otimo 148 26 174 29,44
Bom 249 57 306 51,78
Regular 66 19 85 14,38
Ruim 19 1 20 3,38
N&o sabe / NR 6 0 6 1,02
Total 488 103 591 100,00
15.8
LIMPEZA 6°/DOM | 22/5° TOTAL %
Otimo 148 31 179 30,29
Bom 204 56 260 43,99
Regular 99 14 113 19,12
Ruim 37 2 39 6,60
Nao sabe / NR 0 0 0 0,00
Total 488 103 591| 100,00
QUESTAO 16
16. AVALIAGAO GERAL DA EXPOCONQUISTA 2006 62/DOM | 22/5% | TOTAL %
Otimo 119 31 150 | 25,38
Bom 283 60 343| 58,04
Regular 79 11 90 15,23
Ruim 6 1 7 1,18
Nao sabe / NR 1 0 1 0,17
Total: 488 103 591 | 100,00
QUESTAO 17
17. SUGESTAO PARA MELHORIA DO PROXIMO EVENTO 6%/DOM | 22/5% | TOTAL %
Ter mais atragdes / shows 26 40 66 26,29
Retirar a cobranca de ingressos 65 13 78 31,08
Incluir rodeios 12 5 17 6,77
Melhoria da area de alimentagao / infra-estrutura 53 8 61 24,30
Melhorar a divulgagéo 3 1 4 1,59
Diversificar produtos / animais 8 0 8 3,19
Mudar a data do evento 2 0 2 0,80
Incluir estande com produtos cafeeiros 2 0 2 0,80
Mais eventos 0 8 8 3,19
Arborizagéo do parque 0 2 2 0,80
Oferecer produtos mais baratos 0 2 2 0,80
Melhorar a seguranca 0 1 1 0,40
Total: 171 80 251| 100,00

E-mail: projetuconsultoria@gmail.com
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— QUESTIONARIO UTILIZADO

| 1. Sexo: [1 Masculino [1 Feminino
| 2. ldade: [1De 15a 20 anos 1 De 21 a 30 anos [0 De 31 a 40 anos [ Acima de 41 anos
| 3. Escolaridade: (1 Ensino fundamental [ Ensino Médiol] Superior ] Outro:
4. Ocupacao principal:
[1Fazendeiro [1 Assalariado [1Estudante [ Produtor rural (1 Funcionario Publico
(] Empresario 1 Desempregado [J Autdbnomo [ Outro: . [INS/NR
| 5. Origem: (1 Vitéria da Conquista. Bairro: [1Outra cidade. Qual?
| 6. Vocé ja ouviu falar em turismo rural? [JSim 1 Nao
| 7. Vocé conhece ou ja visitou uma fazenda? (1 Sim (pular para a pergunta 9) [ Nao.
| 8. Vocé gostaria de visitar uma fazenda? [ Sim 1 Nao

9. O que mais te atrairia para visitar uma fazenda? Marcar somente uma opg¢ao.

[J Conhecer as atividades produtivas da fazenda (plantacao, criagdo de animais, producéo, etc...)
] Participar das atividades produtivas da fazenda

[ Descansar

(1 Outro. Citar:

[1Nao sabe / NR

10. O que vocé gostaria de encontrar numa fazenda? Marcar somente uma opg¢ao.
[ Infra-estrutura de hospedagem (apartamentos ou chalés)

[ Infra-estrutura de lazer (piscinas, campo de futebol ou quadras esportivas)

[J Um ambiente rural, conservando os aspectos tipicos da fazenda

(1 Outro. Citar:

[1N&o sabe / NR

11. Qual meio de transporte utilizado para chegar ao Parque de Exposigoes?

[0 Automovel 0 Onibus O Taxi [1 Outro:

12. E a primeira vez que vem a Expoconquista?

[1Sim [ N&o. Quantas vezes ja veio? []Duas [1Trés acinco []Seis adez [1 Mais de dez vezes
13. Pretende voltar no préximo evento? [J Sim O Nao [0 Nao sabe / NR

14. Como ficou sabendo da Expoconquista:

OTv [J Radio [J Qutdoor [J Amigos [J Qutro. Qual?] N&do sabe / NR

15. Faga uma avaliagdo dos seguintgs itens:

Estrutura da Expoconquista [ Otimo [1Bom []Regular [ Ruim [INS/NR
Exposi¢ao agropecuaria 0] Otimo [1Bom []Regular (1 Ruim [INS/NR
Feira Comercial / Industrial 0 Otimo [1Bom []Regular [1Ruim [INS/NR
Area de alimentagao [ Otimo [1Bom [ Regular [J Ruim NS /NR
Parque de Diversao 0 Otimo [1Bom []Regular [1Ruim [INS/NR
Area dos shows 0] Otimo [JBom [ Regular 0 Ruim ONS/NR
Seguranca [ Otimo [1Bom [IRegular [ Ruim [INS/NR
Limpeza 0 Otimo [1Bom [1Regular [1 Ruim [INS/NR

16. Faga uma avaliagao geral, a Expoconquista 2006:
0 Otimo (1 Bom [ Regular [ Ruim [INS/NR

17. Vocé tem alguma sugestdo para melhoria do préximo evento? Anotar no verso da folha

Entrevistador(a): Data: __/  /2006. Dia semana: Horario:

E-mail: projetuconsultoria@gmail.com



